
少
しょう

子
し

高
こう

齢
れい

化
か

や一人
ひ と り

暮
ぐ

らしの方
かた

が増
ふ

えてきている

こと、家
か

族
ぞく

やご近
きん

所
じょ

との関
かか

わり合
あ

いが少
すく

なくなって

きていること等
など

から、悩
なや

みを一人
ひ と り

で抱
かか

えてしまった

り、また、いろいろな悩
なや

みが重
かさ

なり合
あ

ったり、どこ

に相
そう

談
だん

したらいいのか分
わ

からない方
かた

が増
ふ

えていま

す。 

多
た

機
き

関
かん

型
がた

地
ち

域
いき

包
ほう

括
かつ

支
し

援
えん

センターとは 

私
わたし

たち多機関型
た き か ん が た

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センターは、ご

本人
ほんにん

やその家族
か ぞ く

が抱
かか

える複
ふく

合
ごう

的
てき

な悩
なや

みをワンスト

ップで受
う

け止
と

め、その悩
なや

みを様
さま

々
ざま

な支援
し え ん

機関
き か ん

とつな

がりながら、解決
かいけつ

に向
む

けて支
し

援
えん

します。 

 

○営業
えいぎょう

日
び

 

平日
へいじつ

（月曜日
げつようび

～金曜日
きんようび

） 

※緊急
きんきゅう

時
じ

は休日
きゅうじつ

・時間外
じかんがい

も連絡
れんらく

可能
か の う

。 

 

○相談
そうだん

の方法
ほうほう

 

電話
で ん わ

・来所
らいしょ

・訪問
ほうもん

 

※ご自
じ

宅
たく

等
など

どこへでも伺
うかが

いますので、お気
き

軽
がる

にご

相
そう

談
だん

ください。 

※相
そう

談
だん

は無
む

料
りょう

です。 

 

からみあう福祉
ふ く し

・介護
か い ご

の悩
なや

み… 

へご相
そう

談
だん

ください。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

南多機関型地域包括支援
みなみたきかんがたちいきほうかつしえん

センター 

〒850-0922 

長
なが

崎
さき

市
し

相
あい

生
おい

町
まち

１－１７メゾンド田中
た な か

２０２号
ごう

 

長
なが

崎
さき

市
し

大
おお

浦
うら

地
ち

域
いき

包
ほう

括
かつ

支
し

援
えん

センター内
ない

 

相談
そうだん

員
いん

(相談
そうだん

支援
しえん

包括化
ほうかつか

推進員
すいしんいん

) 成瀬
な る せ

・山岡
やまおか

・竹内
たけうち

 

TEL 095-801-0711 FAX 801-0712 

 

 

 

 

 

 

北多機関型地域包括支援
きたたきかんがたちいきほうかつしえん

センター 

〒851-3102 

長
なが

崎
さき

市
し

琴海
きんかい

村松町
むらまつまち

704番地
ば ん ち

１４ 

 長
なが

崎
さき

市
し

琴
きん

海
かい

地
ち

域
いき

包
ほう

括
かつ

支
し

援
えん

センター内
ない

 

相談
そうだん

員
いん

(相談
そうだん

支援
しえん

包括化
ほうかつか

推進員
すいしんいん

) 平田
ひ ら た

・橋口
はしぐち

・振
ふり

角
かど

 

TEL 095-801-2765 FAX 801-2766 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

多
た

機
き

関
かん

型
がた

 

地
ち

域
いき

包
ほう

括
かつ

支
し

援
えん

センター 

※多機関型
た き か ん が た

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センターは、長崎市
ながさきし

の委託
い た く

事業
じぎょう

として運営
うんえい

しています。 

※この題字
だ い じ

は長崎
ながさき

県立
けんりつ

長崎
ながさき

特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

高等部
こう とうぶ

の生徒
せ い と

さんが作成
さくせい

しました。 



Q&A 

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

まずはご連絡ください。

相談員があなたのお話をお伺いします。

ご家庭に訪問しお話をお聞きすることもできます

Q.どんなことでも相談
そうだん

していいの？ 

A.何
なん

でもご相
そう

談
だん

ください。また、お一人
ひ と り

だけでなく

ご家
か

族
ぞく

全体
ぜんたい

の悩
なや

みも受
う

け付
つ

けています。一人
ひ と り

で悩
なや

ま

ずにお気
き

軽
がる

にご相
そう

談
だん

ください。あなたの悩
なや

みが解
かい

決
けつ

できるよう、共
とも

に考
かんが

え、支
し

援
えん

します。 

Q.相談
そうだん

するのは本人
ほんにん

じゃなくてもいいの？ 

A.家
か

族
ぞく

・親
しん

族
ぞく

、友
ゆう

人
じん

や知
ち

人
じん

、近
きん

所
じょ

に住
す

んでいる等
など

、

本
ほん

人
にん

との関
かん

係
けい

は問
と

いません。 

Q.秘密
ひ み つ

は守
まも

ってくれるの？ 

A.当
とう

センターは「個
こ

人
じん

情
じょう

報
ほう

の保
ほ

護
ご

に関
かん

する方
ほう

針
しん

」を

定
さだ

め、 職
しょく

員
いん

及
およ

び関
かん

係
けい

者
しゃ

に周知
しゅうち

徹底
てってい

を図
はか

り、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の保護
ほ ご

に努
つと

めております。関
かん

係
けい

者
しゃ

との情
じょう

報
ほう

共
きょう

有
ゆう

が必
ひつ

要
よう

になった際
さい

は、必
かなら

ず本
ほん

人
にん

の同
どう

意
い

を得
え

たう

えで行
おこな

いますので、ご安
あん

心
しん

ください。なお、匿
とく

名
めい

で

のご相
そう

談
だん

も受
う

け付
つ

けております。 

子
こ

育
そだ

てのことで 

悩
なや

んでいる 

お金
かね

がなくて 

生
せい

活
かつ

が苦
くる

しい 

家族
か ぞ く

・近所
きんじょ

に 

気
き

にかかる人
ひと

がいる 

障
しょう

がいのことで 

悩
なや

んでいる 

介
かい

護
ご

のことで 

悩
なや

んでいる 

家
いえ

から出
で

られない 

どこに相
そう

談
だん

すれば 

いいか分
わ

からない 

悩
なや

みが多
おお

い… 

どうしたらいいの？ 

まずはご連
れん

絡
らく

ください。 

相
そう

談
だん

員
いん

があなたのお話
はなし

を伺
うかが

います。 

ご家
か

庭
てい

に訪
ほう

問
もん

しお話
はなし

をお聞
き

きすることもできます。 

悩
なや

み・問
もん

題
だい

を確
かく

認
にん

・整
せい

理
り

します。 

あなたの状 況
じょうきょう

を整理
せ い り

し問題
もんだい

をはっきりさせます。 

支
し

援
えん

方
ほう

針
しん

・方
ほう

法
ほう

をともに考
かんが

えます。 

問
もん

題
だい

の解
かい

決
けつ

までの流
なが

れをあなたと一
いっ

緒
しょ

に考
かんが

えます。 

「つなぐ」支
し

援
えん

を行
おこな

います。 

問題
もんだい

を解決
かいけつ

するために、ちからになってくれる人
ひと

た

ちとつながり、協 力
きょうりょく

しながら支援
し え ん

いたします。 

継続的
けいぞくてき

に支援
し え ん

いたします。 

あなたの状
じょう

況
きょう

に応
おう

じて支
し

援
えん

を見
み

直
なお

し継
けい

続
ぞく

的
てき

に支
し

援
えん

いたします。 

Q.窓口
まどぐち

が二
ふた

つあるけど、どちらに相談
そうだん

しても

いいの？ 

A.多機関型
た き か ん が た

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センターは、二箇所
に か し ょ

で市内
し な い

全域
ぜんいき

どこへでも伺
うかが

いますので、どちらに相
そう

談
だん

され

ても構
かま

いません。 

 

あなたの悩
なや

みを受
う

け止
と

め、解
かい

決
けつ

に向
む

けて様々
さまざま

な

機関
き か ん

とつながりながら支援
し え ん

いたします。 

 

生
せい

活
かつ

の中
なか

で困
こま

った/気
き

になると感
かん

じたら 

多
た

機
き

関
かん

型
がた

地
ち

域
いき

包
ほう

括
かつ

支
し

援
えん

センターへ。 

 

 

○相談例
そうだんれい

 

相
そう

談
だん

の流
なが

れ 


